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CBsI3b

18.1. OcHOBHbIe NoKa3ameJsiu cesi3u obwe20 nosib308aHuUs

1

2011 2012 2013 2014 2015
OTnpaBneHo, MIH.:
NMMCbMEHHOW KOppecrnoHAeHUUN 11,8 11,0 9,6 9,3 9,4
nevyaTHbIX U30aHNN 10,1 6,8 7,9 6,7
MOCbINOK 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3
NOYTOBLIX NEPEBOAOB AEHEXHbIX
CpeACTB M BbInnaT neHcum 7,5 6,8 5,8 5,3
Tenerpamm 0,1 0,04 0,03 0,03 0,03
Yuncno ncxogawmx noYToBbIX
OTNpaBIEHNIN IKCMPECC-NOYThI
(ycnyrm EMS), TbiC.: 7,9 6,9 6,2 5,9 6,4
N3 HUX MeXOYyHapOoLHbIX 0,4 0,5 0,5 0,5 0,7
Yncno TenedoHHbIX annapaTos
(BkNtoYasi TakCoOdPOHbI) TerniedPoOHHON
ceTu oOLLero Nnonb3oBaHUSA NN
UMELLMX Ha Hee BbIXO - BCETO,
(Ha koHeL roga), TbiC. WT. 395,5 391,6 380,4 356,9 328,6
B TOM YuCne:
ropoACKoOn ceTun 359,3 357,5 346,5 326,3 297,1
CenbCKon ceTtun 36,2 34,1 33,9 30,6 31,5
Yucno TeneBuU3NOHHbBIX CTaHL N
(Ha KoHeu roga), WwT. 18 19 20 17 18
Yncno OCHOBHbLIX paanoTpaHCnsaun-
OHHbIX TOYeK, (Ha KoHel, roga), ThiC. 45 40 35 31 26
B TOM 4YnCne B CENbCKON
MECTHOCTM 0,03 0,03 0,02

! Mo opraHuzaumam, He OTHOCALWMMCA K Cy6'beKTaM Manoro npegnpuHMMmatenbCTBa, UMEBLUUM

JINLEH3UIO Ha OKa3aHue ycnyr CBA3W.
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18.2. [Joxo0bI opa2aHu3ayuli om oKasaHusl ycJlye cesi3u
(B bakTMyeckn AeNCTBOBaBLUMX LieHax; MUNIMOHOB pybren)

2011 2012 2013 2014 2015
CBs3b — BCero 7742,1 7996,5 8317,4 8336,6 10510,1
B TOM vucne:
noyrtoBas 927,7 932,3 948,2 968,9 865,6
MeXayropogHas u Mexay-
HapoaHas TenedoHHas 5447 523,5 479,7 424,1 345,7
OOKyMeHTarnbHas 732,2 729,9 815,4 14204 2354,9
MecTHas TernedoHHas 1051,4 1058,0 1097,9 999,4 1001,0
npoBoAHOE BellaHne 26,8 25,7 25,9 24,9 24,3
pagvocBaAsb, paguoBeLlaHne
n TenesngeHue 373,5 324,5 402,9 430,8 438,1
NoABWXKHAsA 3MeKTPOCBA3b 3365,4 3561,0 3723,1 3274,2 4305,6
npucoeanHeHne 1 nponyck
Tpadvka 720,3 841,5 824,1 793,8 10404

18.3. JoxoObI om ycry2 ces3u HacesieHUro
(B dhakTMyeckn OenCTBOBABLUNX LieHaX; MUITIIMOHOB pybnei)

2011 2012 2013 2014 2015

CBs3b — BCero 5191,2 5159,8 5317,1 52755 64231
B TOM YuUcne:

noyToBas 268,6 236,3 237,0 183,0 182,0
MeXayropogHasi u MexayHa-
poaHas TenegoHHas 301,8 259,3 218,5 192,4 154,4
AOKyMeHTarnbHas 486,8 458,1 536,4 1006,4 1227,8
MecTHaa TenedoHHas 771,1 779,7 787,6 720,2 666,7
npoBoAHOE BellaHne 20,8 19,1 20,6 14,2 16,6

paavocsasb, pagvosellaHue,
TenesnaeHne n CnyTHUKoOBas
CBAA3b 309,3 238,2 256,9 340,2 345,4

NoABWXHas 3NeKTPOCBA3b 3032,9 3169,1 3260,2 2819,0 3830,2
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18.4. OcHOBHbIe MoKa3ameJsiu pa3sumusi MO4YmMoeol cesi3u
(Ha koHeL roga)

2011 2012 2013 2014 2015
Yncno gocTtaBOYHbIX Yy4aCcTKOB
NOYTOBOW CBA3N, ea. 1451 1397 1390 1379 1379
B TOM 4ucne:
B ropoOACKON MECTHOCTMU 615 603 603
B CEMbCKOWN MECTHOCTM 836 794 787
Yuncno noytoobpabaTbiBaloLMX MaLLVH,
LT. 648 780 738
Yncno norpy3oyHo-pasrpy30yHbIX
M TPaHCNOPTHbIX CPeAcTBs, LUT. 151 155 145 149 138
Yncno noYToBbIX ALLMKOB — BCErO, LUT. 1861 1774 1626 1571 1425
B TOM Yucne:
B rOPOACKON MECTHOCTM 715 647 565 549 549
B CEMbCKOW MECTHOCTU 1146 1127 1061 1022 876
Hannuune noytoBbIX Awmko Ha 10000
YerioBEK HACENEHUSA — BCEro, LUT. 12,9 12,5 11,5 11,2 10,2
B TOM Yucne:
B ropoOACKON MECTHOCTMU 6,4 5,9 51 5,0 5,0
B CEMbCKOWN MECTHOCTU 35,7 35,5 35,7 32,8 28,4

18.5. OcHoe8HbIe noKka3amesiu pa3zsumusi MECMHOU

mesneghoHHOU cesi3u 06ule20 Mosb308aHUs U MOO8WKHOU 351eKmpocesi3u’
(Ha koHeL roga)

2011 2012 2013 2014 2015
Yucno TenedoHHbIX CTaHUUN,
eanHuy, 370 372 618 611 622
B TOM yucne:
B rOpOACKOM MECTHOCTU 109 111 346 338 345
B CENTbCKON MECTHOCTU 261 261 272 273 277
Ob6uwas MOHTUpPOBaHHAA EMKOCTb
TenedOHHbIX CTaHLNN,
TbIC. HOMEpPOB 432,9 439,0 441.0
B TOM 4uncne:
B rOPOACKON MECTHOCTHU 397,3 403,6 403,4
B CENTbCKON MECTHOCTU 35,6 35,4 37,6
YaenbHbI BEC MOHTUPOBAHHOM
€MKOCTW 3NEKTPOHHbIX 1 KBa3u-
3NEKTPOHHbIX CTaHUMi B 00LLen
MOHTUPOBAHHOWN €MKOCTHU
aBTOMAaTUYECKMX TeNneOoHHbIX
CTaHUMN, NPOLIEHTOB
B TOM Yuncne:
B rOpOACKON MECTHOCTU 79,8 82,0 82,7
B CEJIbCKON MECTHOCTHU 11,7 11,3 24,7
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MpogormkeHne Tabn. 18.5

2011 2012 2013 2014 2015
Yncno TenedoHHbIX annapaTosB
(BKMHOYasi TAKCOOHbI) CETH
oOLLero nonb3oBaHMA UM UMEtO-
LLMX HA HEe BbIXO[ - BCEro, ThIC. 3955 3916 3804 3569 328,6
M3 HUX OCHOBHbIE 386,8 379,9 365,8 342,0 317,1
B TOM Yyucne:
B ropoACKON MEeCTHOCTHU 359,3 357,5 346,5 326,3 297,1
13 HUX OCHOBHbIE 350,8 346,1 334,4 314,0 288,0
B CE€MNbCKON MECTHOCTU 36,2 34,1 33,9 30,6 31,5
M3 HUX OCHOBHbIE 36,0 33,8 31,4 28,2 29,1
N3 o6uero Yncna TenegoHHbIX
annapatoB TenegoHHoOn ceTn 06-
LLIero Nonb3oBaHUS NN UMEOLLMX
Ha Hee BbIXOA;:
TenedoHHbIE annapaTbl Tpaaun-
LLMOHHbIX ONepaTopoB CBA3U, ThbIC. 352,2 354,6 338,8 319,5 290,8
B TOM Yyucne:
B ropoACKON MECTHOCTU 318,5 323,0 309,6 2935 267,0
B CEMNbCKON MECTHOCTU 33,6 31,6 29,2 26,0 23,8
YMCIO KBAPTUPHbIX TeNedOHHbIX
annapaToB ceTu obuero
NOMNb30BaHUA NN UMEIOLLNX
Ha Hee BbIXO[ - BCEro, ThiC. 295,0 295,5 282,3 264,5 239,1
N3 HUX OCHOBHbIE 2949 295,3 282,1 263,5 238,9
B TOM Yyucne:
B rOpOACKON MECTHOCTHU 266,4 268,7 257,6 242.,8 219,2
M3 HUX OCHOBHbIE 266,3 268,5 257,4 241.,8 219,0
B CEMNbCKON MECTHOCTU 28,6 26,8 24,7 21,7 19,9
M3 HUX OCHOBHbIE 28,6 26,8 24,7 21,7 19,9
4Yncno TakcodOHOB BCEX TUMNOB
(BKItOYasa yHMBepcanbHble) - BCe-
ro, WwrT. 2318 2318 2318 2318 2318
B TOM 4uncne:
B rOPOACKON MECTHOCTU 171 172 172 172 172
B CE€MNbCKON MECTHOCTU 2147 2146 2146 2146 2146
Yncno kBapTUPHbIX TENEdOHHbIX
annapaToB ceTu obLiero nonb3o-
BaHUSA NN UMEKLLINX HA Hee
Bbixoa Ha 1000 yenoBek NOCTOSAH-
HOro HacerneHus - BCero, LrT. 221,4 207,8 199,7 197,0 178,8
B TOM 4yucne:
B rOPOACKON MECTHOCTHU 259,4 243,4 234,6 233,1 2111
B CE€MNbCKON MECTHOCTU 89,7 84,3 78,3 70,2 65,0
Yuncno 3apernctpmpoBaHHbIX abo-
HEHTCKUX TEPMUHANOB
COTOBOW panocBsa3un
BCEro, TbIC. 2300,4 2309,4 2348,6 2408,2 2401,9
Ha 1000 4YenoBek NOCTOSAHHOIO
HaceneHus, WwrT. 1606,5 1624,3 1661,8 1703,9 1719,1

! Mo opraHunsauunam, He OTHOCALLMMCA K Cy6'beKTaM mManoro npeanpuMHmmartenbcTea, UMeBLUUM J1N-

LIeH3MI0 Ha OKa3aHWe yCnyr CBsi3W.
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18.6. OcHo8HbIe nokazamersiu pa3eumusi Mexxdy20P00HOU U MexOyHapOOHoOU
meneg¢ghoHHOU cemu obu,e20 Nosib308aHus
(Ha KoHey roga)

2011

2012

2013

2014 2015

[MpenoctaBneHo NCXoOAaLLNX MeX-
OYrOpoaHbIX U MeXOyHapOoaHbIX
TenedOHHbIX COeAUHEHNI,

MJTH.MUHYT 2334

B TOM 4uCne:
MeXayHapoaHbIX 4,4

Yuncno mexayropoaHbix
TenedOoHHbIX TakcO(pOHOB
(BKNtOYas yHMBepcanbHbIE), LWT. 2344

YOenbHbIn BEC OCHOBHbIX Tene-
GOHHbIX annapaToB, MMELLNX
BbIXO[ Ha aBTOMAaTUYECKYHO
MeXOyropoaHyto TenieOHHYH0
CTaHUMIO, NPOLIEHTOB

ropoaCKON CeTU 98,4
cenbCKomn cetu 99,1

208,0

3,7

2343

98,8
99,0

186,3

3,3

2343

98,6
98,9

192,6 1227

3,6

2331 2318

Mo opraHun3aumam, He OTHOCALKMMCA K Cy6'beKTaM Marnoro npeanpuHmMmartenbCcTtBa, MMEeBLUUM

JIMUEH3UI0 Ha OKa3aHue yCcnyr af1eKTpoCBA3N.

18.7. Hanu4ue mexHu4eckux cpedcme eewaHus

2011 2012 2013 2014 2015
Yncrno OCHOBHbIX TPAHCISALMOHHBLIX
pagmoToyek (Ha KoHeu, roga), Thic. 45 40 35 31 26
B TOM 4YuCNne B CENbCKOWU
MECTHOCTM 0,03 0,03 0,02
YaenbHbI BEC MHOIONPOrpamMMHbIX
OCHOBHbIX pagnoTPaHCAALMOHHbIX
TO4ek B 06LEM Yncne, NpoLEHTOB 94,7 96,5 95,7 89,0 87,4
B TOM YuCne B CEeNbCKOWU
MECTHOCTM - - - - -
@ Bnaoumupckas oonacmes. Cmamucmuueckuit excezoonux. 2016 355



CBsI3b

18.8. Oxeam HacesieHUs1 mesie8U3UOHHbLIM eewaHUeM
(Ha koHeL, roga; B NpoLeHTax K utory)

2011 2012 2013 2014 2015
Bce HaceneHne 100 100 100 100 100
B TOM Yuncne:
MMeEeT BO3MOXHOCTb MPUHNUMATb
TENEBN3NOHHbIE NPOrpaMmbl —
Bcero! 83,4 83,3 85,3 87,8 87,9
N3 HUX:
Tpu n bonee 69,1 68,6 69,3 69,9 70,1
aBe 7,6 7,0 6,9 9,3 9,3
OAHY 6,7 7,7 8.6 8,5 8,5
HEe nMeeT BO3MOXXHOCTU
NPUHUMAaTb TENEBU3NOHHbIE
nporpammel 16,6 16,7 14,7 12,2 12,1
! Bes ydyeTa pa6OTbI nepeagartymkoB coceaHunx obnacTten.
18.9. Oxeam HaceneHusi Ha3eMHbIM 3¢PUPHbIM aHas10208bIM
mesieeU3UOHHbIM seuwjaHuem 8 2015 e.
(Ha koHeU roga; B NpoLeHTax oT 0bLLen YNCNEHHOCTH
COOTBETCTBYHOLLErO HaceneHus)
opoackoe Cenbckoe
HaceneHue HaceneHue
MmetoT BO3MOXHOCTb NPUHUMATb OOHY
TeNeBU3NOHHYHO Nporpammy 89,3 82,9
MmetoT BO3MOXHOCTb NpMHMMaThL 0bLepoc-
cunckue obsizatenbHble 06LWenOCTYNHbIE
TenekaHarnbi:
Poccua-1 83,2 56,8
Poccusa-K 37,1 10,6
Poccusa-24 37,8 16,5
lNepBbIN kKaHan 89,3 80,3
HTB 55,8 22,7
MeTepbypr-5 kaHan 51,8 21,5
TB-LeHTp 71,1 37,9
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METOLOJIOMYECKUE NOACHEHWA

Ycnyru cBA3u — NPoayKT AEATENbHOCTM No npuemMy, obpaboTtke, nepegaye m
AO0CTaBKe NOYTOBbLIX OTNPAaBIEHNUI NN COOBLLEHNI INIEKTPOCBSA3MN.

Joxoabl OT ycnyr cBA3WM — O0XOA4bl OT OKa3aHHbIX B OTYETHOM nepuoge
YCIyr CBA3W: AEHeXHasi HanM4yHOCTb, NOCTYNUBLUAA B KacCbl OpraHM3aummn, n cymma,
Ha4MCreHHas 3a OKa3aHHbIE YCNYrW.

CeTb cBA3Mn o6LWEro NONb30BaHUA — COCTaBHas 4acTb B3anMMOYBSA3aHHOM
CETU CBA3U, OTKPbITas AN NoNb30BaHUA BCEM PUNYECKUM U HOPUANYECKUM NULAM,
B yCryrax KOTOpOW 3TUM fiMLUaM He MOXET ObITb OTKa3aHo.

OnepaTtop cBs3U - 3TO OPUAMNYECKOE UNN PU3NYeckoe N1uo, oKasbiBarLlee
YCINyru CBs3N Ha OCHOBAHUN NNLEH3NN.

TpaguUMOHHBLIA onepaTop CBA3WM - OnepaTtop CBs3W, CO34aHHbIN Ha base
rocygapCTBEHHbIX OpraHu3auui CBs3M B pesynbTaTe npuBaTtusauum U peopraHusa-
LN,

HoBbI onepatop cBA3W - HANBMAYANbHLIN NPpeanpuHUMaTENb UNu pUan-
yeckoe NuLUo, NoslyymBLLEE NULIEH3UIO Ha OKasaHue ycnyr ceasu nocne 1990 roaa,
npwv 3TOM paHee He OKa3biBaBLUEE YCINYr CBA3WN Ha CeTW obLLero nosib3oBaHus.

MouyTtoBas cBA3b — Npmnem, obpaboTka, NnepeBo3ka U AOCTaBKa NOYTOBbLIX OT-
npaBneHun, a Takke aKCneaupoBaHMe, AOCTaBka M pacnpocTpaHeHue nepuoanye-
CKOW nevaTu.

AnekTpnyeckas cBA3b - Nepegada v NpMem 3HakoB, CUrHaNoB, MMCbMEHHOIO
TeKcTa, n3obpaxeHnin N 3ByKOB UM cooduieHnin noboro poga no NpoBOAHON, pa-
ANO-, ONTUYECKOW WUNN OPYrMM 3NeKTPOMarHUTHbIM cucTemam. BkrnoyaeT cetn u
cpeactBa, obecneunBatowme TenedoHHyo, TenerpadHyto, hakCMMUNbHY0 CBA3b,
nepefayy AaHHbIX U OPYrnx BUOOB LOKYMEHTasnbHbIX COOOLWEHMI (BKNOYas MeXma-
LUMHHBIN 0OMeH mexay IBM), a Takke TeNeBU3NOHHOE, 3BYKOBOE U MHbIE BUAbI pa-
ANO- N NPOBOAHOIO BeELLaHUS.

OcHoBHble TenedoHHble annapartbl — TeNedOHHbIE annapaTbl, 3aHMMalo-
LLMEe CaMoCTOATENbHbIE HOMEpPA Ha TENE(OHHOW CTaHUUKN, B TOM YUCIE CNapeHHble
TenedoHHbIe annapaTbl, NpeaHa3HavYeHHbIe Ansa obLwero nonb30BaHus.

KBapTupHble TenecgpoHHble annapatbl — TenedoHHble annapatbl, yCTaHOB-
NeHHble B KBapTUpax (Kunbix gomax), B TOM YMCIle OCHOBHbIE.

TakcooHbl yHMBepcarnbHble — TakCOQOHbI, C KOTOPbIX OCYLLECTBNAOTCA
Kak MexayropogHble 1 MexayHapoaHble, Tak U MeCTHble TenedOHHbIE COEANHEHNS.
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MoaBWXXHaA 3NEeKTPOCBSA3b — COBOKYMHOCTb TEXHUYECKUX CpeactB (paamo-
obopynoBaHve, KOMMYHUKaUMOHHOE obopyaoBaHne, CoeaUHUTENbHbIE JIMHUN U CO-
OpPYXXEHMS1), C NMOMOLLBI KOTOPbIX MOXHO NpeaoCTaBUTb NOABWXHBIM aboHeHTam
CBSA3b MexXay cobon n ¢ aboHeHTamu TenedOHHON ceTn obLLEero Nofb30BaHus.

CoTtoBas cBA3b — MObOuUnNbHaa cuctema pagmotenedOoHHOM cBA3N. [puHumn
AENCTBUS 3TOM CUCTEMbI 3aKNKYaeTCs B TOM, YTO MPUHUMaAKOLLME CTaHUMN C BbIXO-
aom Ha ATC nogobHO nyenuHbIM coTam MOKpbIBAKOT ropof (pavioH). o mepe nepe-
MeELLieHUs1 BnagesnbLa cOTOBOro paguortenedoHa OH aBToMaTUYECKN NepekntoyaeTcd
C OOHOW CTaHUuuKU Ha ApYryto.
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